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TODO PROJETO, OBRA E INSTALAGAO DE PISCINAS E SEUS ACESSORIOS DEVERAO SER SUPERVISIONADOS POR UM
RESPONSAVEL QUE FACA CUMPRIR AS NORMAS TECNICAS DE SEGURANGA ABNT 10.339 E NBR5410.
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AS ADVERTENCIAS ELETRICAS SINALIZAM INFORMAGOES IMPORTANTES PARA O FUNCIONAMENTO DO
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COES (NTELIGENTES

Parabéns!

Vocé acaba de adquirir o melhor produto para o aquecimento da sua piscina.
O gerador de calor foi desenvolvido para entregar a temperatura ideal para o seu lazer, pois ndo é
afetada por fatores climaticos ou estagdo do ano.

Apresentagao.

O nosso gerador de calor ndo emiti barulho e é parceiro da natureza, ndo gera nenhum tipo de
residuo ou poluigao.
O gerador de calor para piscina é um dos sistemas mais economicos para aquecer eficazmente a piscina.
Além de contar com todo sistema de seguranc¢a de acordo com a norma NBR5410.
O gerador deve ser abrigado para manter a sua eficiéncia e vida util.
A tecnologia utilizada nos nossos geradores foi desenvolvida através da termodinamica,
O aquecimento acontece através de resisténcias numa célula de aquecimento isolada dentro do
gerador.

Importante!

Nosso Gerador de calor passou por todos os testes necessarios para garantir a seguranga do
equipamento e usuario.
O gerador de calor foi cuidadosamente embalado, qualquer avaria existente é de responsabilidade da
transportadora e deve ser registrado a reclamag¢do a mesma.
Nesse caso o gerador ndo deve ser instalado antes da avaliagdo de um profissional.

A O produto deve ser instalado por um profissional habilitado atendendo as normas
técnicas da NBR 5410 e mantido fora do alcance de criangas e animais.

- ESTE MANUAL INCLUI AS INFORMAGOES NECESSARIAS SOBRE INSTALAGCAO E
FUNCIONAMENTO DO GERADOR.

ATENCAO:
LEIA ESTE MANUAL COM ATENGCAO ANTES DE INICIAR A INSTALAGAO.
MANTENHA EM SEUS ARQUIVOS PARA REFERENCIA FUTURA.

e

- CERTIFIQUE-SE DE QUE A INSTALAGCAO FOI REALIZADA CORRETAMENTE POR UM PROFISSIONAL
HABILITADO.

- SE VOCE SE SENTIR INSEGURO SOBRE A OPERAGAO, ENTRE EM CONTATO COM NOSSO REVENDEDOR,
OU ACESSE NOSSO SITE PELO LINK ABAIXO:

https://www.woltsindustria.com.br/tutoriais
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I - APESAR DE TODOS OS DISPISITIVOS DE SEGURANGA INSTALADOS NO NOSSO GERADOR E IDEAL QUE ELE
FIQUE EM UM AMBIENTE COBERTO E FORA DO ALCANCE DE CRIANCAS E PESSOAS QUE POSSUAM
QUALQUER TIPO DE LIMITAGAO.

Il - O GERADOR DEVE TER UM CIRCUITO ELETRICO DEDICADO PARA O SEU FUNCIONAMENTO.

lll - NUNCA ABRA O GERADOR DE CALOR, ISSO PODE DANIFICAR O GERADOR E OCASIONAR A PERDA DA
GARANTIA.

IV - NAO INSTALAR O CLORADOR ANTES DO GERADOR, ISSO PODE REDUZIR DRASTICAMENTE A VIDA UTIL
DO PRODUTO E PERDA DA GARANTIA.

V — PARA EVITAR QUALQUER TIPO DE ACIDENTE OU DANOS MATERIAIS O GERADOR DEVE SER INSTALADO
SEGUINDO AS NORMAS DA NBR5410 DE ACORDO COM A TENSAO E CORRENTE DE TRABALHO DO
GERADOR.

VI - OBSERVAR OS AVISOS NO CORPO DO EQUIPAMENTO, NA PARTE TRASEIRA DA MAQUINA ESTA A PLACA
COM AS INFORMAGOES OPERACIONAIS DO GERADOR.

TABELA DE SiMBOLOS

simBoLo SIGNIFICADO

>B

.| LEIA ATENTAMENTE O MANUAL DO PRODUTO

AVISO ATENCAO

CUIDADO AO USAR O APARELHO DEVIDO A EMISSAO DE
VAPOR DE AGUA QUENTE

-
e
.

NAO JOGAR AGUA NO EQUIPAMENTO E NEM NO PAINEL
DE CONTROLE

CUIDADO ALTA TEMPERATURA

EMERGIA ELETRICA

NAO CUBRA O APARELHO

SIMBOLO DE EQUIPOTENCIALIDADE

ATERRAMENTO

B @PP®
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AQUECIMENTO E SOLUCOES INTELIGENTES
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1 400 mm 1 | 106,2 mm 1

Saida de agua

Entrada de agua Conexdo %”

Conexao 1”

Gerador

Especificagoes Técnicas:

MODELO | FASE SOTER - LhEidint = FREQUENCIA CORRENTE |\, ) ume m? hiasinih bl PESO | NIVEL DE RUIDO
WATTS/H | KCAL | MINIMA | NOMINAL | MAXIMA NOMINAL NOMINAL
HT220VvM | 1 | 6.000W |15,000 208V 220V 240V 50/60HZ 27,27A 10.000 1500 5,5KG| SEM RUIDO
HT 220V B 2 | 6.000W |15,000( 208V 220V 240V 50/60HZ 27,27A 10.000 1500 5,5KG | SEM RUIDO
HT 220V T 3 | 6.000W |15,000| 208V 220V 240V 50/60HZ 15,76A 10.000 1500 5,5KG| SEM RUIDO
HT 380V T 3 | 6.000W |15,000( 208V 220V 240V 50/60HZ 9,13A 10.000 1500 5,5KG | SEM RUIDO
HT220vM | 1 | 8000W |19,700| 208V 220V 240V 50/60HZ 36,36A 15.000 1800 5,5KG| SEM RUIDO
HT 220V B 2 | 8.000W |19,700| 208V 220V 240V 50/60HZ 36,36A 15.000 1800 5,5KG| SEM RUIDO
HT 220V T 3 | 8.000W |19,700| 208V 220V 240V 50/60HZ 21,02A 15.000 1800 5,5KG| SEM RUIDO
HT 380V T 3 | 8.000W |19,700| 208V 220V 240V 50/60HZ 12,17A 15.000 1800 5,5KG | SEM RUIDO
HT220vM | 1 | 10.000W |21,900 208V 220V 240V 50/60HZ 45,45A 22.000 2500 5,5KG| SEM RUIDO
HT 220V B 2 | 10.000W |21,900| 208V 220V 240V 50/60HZ 45,45A 22.000 2500 5,5KG | SEM RUIDO
HT 220V T 3 | 10.000W |21,900| 208V 220V 240V 50/60HZ 26,27A 22.000 2500 5,5KG| SEM RUIDO
HT 380V T 3 | 10.000W |21,900| 208V 220V 240V 50/60HZ 15,21A 22.000 2500 5,5KG | SEM RUIDO

O gerador deve ser instalado em local coberto e arejado.
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Dimensionamento — Cabos e Disjuntores:

A tabela abaixo informa os modelos e as faixas operacionais de cada gerador.
O responsavel pela instalacdo deve fazer o dimensionamento dos cabos de alimentacdo, levando em
consideracdo a distancia e a poténcia, conforme a norma NBR 5410.
O gerador de calor deve ter um circuito dedicado para alimentacdo, afim de ndo gerar sobrecarga nos
demais equipamentos, conforme a tabela abaixo:

AWOLTS,

AQUECIMENTO E SOLUGOES INTELIOGENTES

Modelo HT 6KW 220V MONOFASICO HT 6KW 220V BIFASICO HT 6KW 220V TRIFASICO HT 6KW 380V TRIFASICO
Disjuntor (Amperes) 40A 40A 25A 18A

DR (Amperes) 63A 63A 40A 25A

Bitola, fio p/ até 20 m | 10 mm? 10 mm? 6 mm? 6 mm?

Bitola, fiop/até 50 m | 16 mm? 16 mm? 10 mm? 10 mm?

Modelo HT 8KW 220V MONOFASICO | HT 8KW 220V BIFASICO HT 8KW 220V TRIFASICO HT 8KW 380V TRIFASICO
Disjuntor (Amperes) 45A 45A 32A 25A

DR (Amperes) 63A 63A 40A 40A

Bitola, fio p/ até 20 m | 10 mm? 10 mm? 10 mm? 6 mm?

Bitola, fio p/ até 50 m | 16 mm? 16 mm? 16 mm? 10 mm?

Modelo HT 10KW 220V MONOFASICO HT 10KW 220V BIFASICO | HT 10KW 220V TRIFASICO HT 10KW 380V TRIFASICO
Disjuntor (Amperes) 63A 63A 40A 25A

DR (Amperes) 63A 63A 63A 40A

Bitola, fio p/ até 20 m | 16mm? 16mm? 10mm? 6 mm?

Bitola, fio p/ até 50 m | 25mm? 25mm? 16mm? 10 mm?

Aterramento:

E OBRIGATORIO O ATERRAMENTO DENTRO DAS NORMAS TECNICAS ABNT NBR
5410, CASO NAO ESTEJA DENTRO DAS NORMAS TECNICAS PERDERA A GARANTIA.
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REDE ELETRICA:

Rede Elétrica 220V Bifasico
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Rede Elétrica 220V Trifasico
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INSTALACAO ELETRICA:

Os geradores de calor Hot Turbo Flow One WOLTS saem de fabrica com os cabos
preparados para trabalhar em tensdes de 220V bifasico, 220V monofasico, 220V trifasico e
380V trifasico.

A diferencia¢do de cada sistema de instalagdo sera definida na maneira em que os cabos
serdao conectados nas barras sindal.

Antes de iniciar a instalacdo, identifique qual rede elétrica estd disponivel e proceda,
conforme a tabela de cabos, disjuntores e DR apresentada na pagina 6 deste manual.

Toda instalagdo devera ser feita por um profissional qualificado que saiba
interpretar e seguir as normas NBR5410.

Entrada Bifasica 220V

Retorno do fluxostato

Entrada do fluxostato

Sinal para contator
da Bomba

FASE

FASE

Contator da Bomba e Sinal da barra sindal para posi¢ao Al do
contator da bomba

® 66

1INO  ZINC Ale

e Neutro ou Fase barra sindal para posi¢ao
A2 do contator da bomba

O gerador e o contator para a bomba tem que estar no mesmo circuito para o
DR funcionar corretamente.
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Entrada Monofa'sica zzov AQUECIMENTO E SOLUGOES NTELIGENTES

|- Retorno do fluxostato

» Entrada do fluxostato

— Sinal para contator da bomba

< Aterramento

" Neutro

< Fase 1

Retorno do fluxostato

» Entrada do fluxostato

=== Sinal para contator da bomba

Aterramento

Fase 3

Fase 2

Fase 1

Retorno do fluxostato

p» Entrada do fluxostato

Sinal para contator da bomba

Aterramento

Neutro

Fase 3

Fase 2

Fase 1

- ACESSE NOSSO SITE PELO LINK ABAIXO E ASSISTA O VIDEO DE INSTALAGAO ELETRICA.

https://www.woltsindustria.com.br/tutoriais
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AQUECIMENTO E SOLUGOES INTELIOGENTES

Gerador de Calor Hot Turbo Flow One (INSTALACAO OBRIGATORIA)

Aspiracdo Retorno

Filtro

e e BOmba

™. — saidade Agua

Entrada de Agua —1

As conexoes devem ser instaladas nessa ordem.
A Agua da piscina deve passar pela >>Bomba >> Filtro>> Entrada da Agua.

A Saida de Agua Deve passar pela>> valvula de reten¢do>>Gerador de calor>> Piscina.

A O gerador deve ser instalado na posi¢ao horizontal.

11
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Exemplo simples de instalagao hidrauliuca o

COES (NTELIGENTES

Gerador

wJ J

Aquecedor solar

A ATENCAO!

A CADA 15 DIAS FAZER A CIRCULAGAO DE AGUA NO GERADOR PARA EVITAR O ACUMULO DE SAL
NA CELULA DE AQUECIMENTO.

ESSA CIRCULACAO DE AGUA PROLONGARA A VIDA UTIL DA RESISTENCIA E DA CELULA DE
AQUECIMENTO.

- ACESSE NOSSO SITE PELO LINK ABAIXO E ASSISTA O VIDEO DE INSTALAGAO HIDRAULICA.

https://www.woltsindustria.com.br/tutoriais

12
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AQUECIMENTO E SOLUCOES INTELIGENTES

INSTALACAO DO FLUXOSTATO:

Entrada de agua

>

Saida de dgua

>

Retorno do fluxostato

» Entrada do fluxostato

»  Sinal para a bomba

O cabo do fluxostato sai de fabrica conectado na barra sindal.

Na hidraulica ele devera ser ligado na saida de agua do gerador de calor, conforme o desenho
abaixo.

e Asetaindica a direcdo da 4dgua, lembrando que a 4gua para primeiro pelo gerador e depois

no fluxostato e assim acionando o comando de ligar o aquecimento (resisténcia).

e O fluxostato é fabricado com material latdo, recomenda-se um cuidado especial na
instalacdo hidrdulica pois o seu material é sensivel.
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AQUECIMENTO E SOLUCOES INTELIGENTES

Pressione o botdo Power para Ligar, e para desligar pressionar novamente.

Aguarde mais dois (2) segundos e aparecera um niumero correspondente a temperatura
inicialmente programada de fabrica para o aquecedor desligar exemplo 30 para 30°C.
Aperte a tecla “P”, o display mostrard, alternadamente “SP” e o valor programado da
temperatura.

Para modifica-lo, utilizar as teclas para cima ou para baixo para ajustar a temperatura
desejada.

Aperte a tecla “P” para confirmar a temperatura desejada.

14
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s
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1 - Display: Indica normalmente a temperatura do processo.

2 -Led SET: Piscando, indica a entrada no modo de programacao e
aceso indica modo stand-by.

3 -Tecla P: Utilizada para acessar a programacao dos pardmetros de
funcionamento e para confirmar a selecao.

4 -Tecla ¥: Utilizada para decremento dos valores a serem
programados e para selecionar os parametros. Mantida pressionada
no modo de programacgao, permite passar ao nivel de programacao
anterior até sair do modo de programacao.

5-Tecla A: Utilizada para incremento dos valores a serem
programados e para selecionar os parametros. Mantida pressionada
no modo de programacao, permite passar ao nivel de programacgao
anterior até sair do modo de programacao.

6 -Tecla U: Pode ser programada (através do parametro “US5rb")
para executar a funcao de ativacao/desativacao do instrumento
(stand-by).

7 - Led OUT: Indica o estado da saida OUT: saida ligada {aceso), saida
desligada (apagado) ou inibida {piscando).

15
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AQUECIMENTO E SOLUCOES INTELIGENTES

Acionamento do Gerador via internet com um aplicativo gratuito.

Essa forma de acionamento se da através de um aplicativo gratuito que é baixado pela loja de
aplicativo do celular, chamado eWelLink. Com esse aplicativo podemos ligar e desligar o gerador de
calor de qualquer lugar do mundo através da internet, também podemos fazer programacdes de
acionamento através de agendamento no aplicativo e acompanhar um histdrico de acesso.

O Sonoff configurado de fabrica.

Falta de energia: No retorno da energia apds um periodo de tempo, a maquina permanecera
desligada. O cliente efetuara a ligacdo da maquina manualmente no botdo Liga/Desliga.

Essa configuracdo pode ser alterada, de acordo com a pretensdo do cliente.

Acesso para acionar o SONOFF

3. Baixe o APP

L | ewelink

[

® A pp Store

o {::.'c:{'.:-':]h'_'. F':'rj'-r-'

Android™ & iQ5S

16
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AVOLTS =

AQUECIMENTO E SOLUCOES INTELIGENTES

SONOFF TECHNOLOGIES CO,, LTD. Portugués

4. Ligue

remm )

e R L B D
------

Apos ligar o aparelho entrara em modo de pareamento{Touch) durante o primeiro
uso. O indicador LED Wi-Fi mudara para um ciclo de dois flashes curtos e um longo.

@o aparelho ira sair do modo de pareamento se a conexdo com o Wi-Findo for feita
em até 3 minutos, Sevocé queira entrar nesse modo, por favor pressione Botdo
de emparelhamento 5s até que ¢ indicador LED do Wi-Fi mude paraum circulo
de dols flashes curtos e um longo em segulda solte.

5. Adicione o aparelho

=" =)

| 4 Clulok F.llrirlg
I‘

Toque "+" e selecione "Quick Pairing” entdo prossiga seguindo as instrugdes do aplicativo.

Modo de pareamento compativel

Caso falhar ao entrar no modo de pareamento rapido (Touch), por favor tente o
"modo de pareamento compativel® para parear.

@ Pressione botdo de configuracao por 5 segundos até o indicador LED Wi-Fi mudar
para um ciclo de dois flashes curtos e um longo e solte. Pressione botdo de
configuracdo por 5 segundos novamente até o indicador LED Wi-Fi pisque
rapidamente. Entdo o dispositivo entrard em modo de pareamento compativel.

@ Toque “+" e selecione *Modo de pareamento compativel” no aplicativo.

Conecte o dispositivo movel a conta Wi-Fi: ITEAD - ***¥%% g 3 cenha: 12345678,
entdo volte ao aplicativo eWelLink e clique em "Proximo”. Espere ate que o
pareamento esteja completo.

17
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AQUECIMENTO E SOLUCOES INTELIGENTES

SONOFF TECHNOLOGIES CO., LTD. Portugués

Parametros do produto

Modelo MINIRZ

Entrada 100-240V AC 50/60Hz 10A Max
Salda 100-240V AC 50/60Hz 10A Max
'SESIETH-EIE'EIPET‘EICNHNS Android & I05%

WI-Fi IEEEBD2.11 b/g/n 2.4GHz
Material de revestimento | PC

Dimensdo 42,6x42.6x20 mm

Introducdo ao produto

. =5

- LED indicadar Wi-Fi {azul)

Indicador LED LigarDesliga (vermelho)

S—

Botdo de emparelhamento
i M Ll LGS W A2 comutacdo manual

{I} O pesododispositivo éinferiora 1 kg.
Recomenda-se uma altura de instalacdo inferiora 2 m,

Instrucdes do status do indicador LED Wi-Fi

Status do indicador LED Descrigdo de status

LED azul Piscando (um flash longo e dois curtos) | Modo de pareamento rapido

LED azul acesa O dispositivo foi conectado com sucesso
LED azul pisque rapidamente Modo de pareamento compativel

LED azul pisca rapidamente uma vez Mo foi possivel encontrar o roteadar

LED azul pisca rapidamente duas vezes Conectou-se ao roteador, mas falhou ao se

conéctar ao wi-fi

LED azul pisca trés veres rapidamente Atualizando

18
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AQUECIMENTO E SOLUGOES INTELIOGENTES

Apds todas as conexdes terem sido feitas e verificadas, as seguintes etapas devem ser executadas:

1. Ligue o circuito do Gerador de Calor e pressione o botdo ON / OFF. O aparelho ird iniciar
apds o tempo de atraso.

2. Verifique se ha vazamentos e certifique-se de que dgua estd circulando, do filtro para o
gerador e saindo do gerador para a piscina.

3. Deixe o aparelho e a bomba do filtro em funcionamento, quando chegar na temperatura
ajustada no display a maquina desligara.

4. O controle de temperatura é automatico, caso a temperatura esteja 2°C abaixo da
temperatura ajustada ela ligard e funcionara até atingir a temperatura ajustada no
controlador.

As pecas externas do gerador de calor podem ser limpas com um pano Umido e produto de limpeza
domeéstico.

Evite o uso de agentes de limpeza que contenham substancias abrasivas como areia,
alvejante, acido ou cloreto. Estes produtos podem causar danos irreversiveis as
superficies do equipamento.

Troca da Resisténcia

Utilize as seguintes ferramentas para troca da resisténcia:
e Chave Philips média;
e Chave de boca ou canhdo 8mm;
e Chave de boca ou canhdo 10mm;

Etapa 1 — Retirada dos parafusos e tampa:

—

Solte os 04 Retire a Tampa

parafusos com a
chave Philips

19
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Etapa 2 — Retirada da resisténcia:
Apds retirada da tampa, retire as porcas que prendem os cabos da resisténcia, conforme
fotos abaixo:

Solte as 5 porcas com a Solte as 2 porcas com a Retire a resisténcia
chave canhdo de 8mm chave canhdo 10mm puxando para fora.
. para retirar os cabos para retirar a resisténcia

Coloque a resisténcia, inserindo Apos o encaixe da resisténcia, Com os cabos nas posicoes
nos parafusos internos. rosqueie as 2 porcas nos corretas, coloque as porcas
parafusos e aperte. e aperte.

FECHAMENTO 220V BIFASICO / MONOFASICO FECHAMENTO 220 TRIFASICO FECHAMENTO 380 TRIFASICO

VHOLVINOD

VHOLVINOD

VHOLVINOD

NUNCA ENCOSTE OS CABOS (FASE) NO FECHAMENTO DAS RESISENCIAS.

20
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AQUECIMENTO E SOLUGOES INTELIOGENTES

Esta secdo fornece informacgdes Uteis para diagnosticar e corrigir alguns problemas que
podem ocorrer. Antes de iniciar o procedimento de solu¢des de problemas, faca uma inspecao
visual completa da unidade e procure defeitos dbvios, como conexdes soltas ou fiacdo
defeituosa. Antes de entrar em contato com o revendedor local, leia este capitulo com atencéo,
vocé economizara tempo e dinheiro.

DEFEITO

PROVAVEL CAUSA

ACOES CORRETIVAS

O gerador de calor ndao
liga por falta de agua.

Baixo fluxo de agua.

Verificar registro de entrada e
o de saida abertos na maxima
abertura, caso contrario
ajuste-os.

Executar a limpeza de filtros.
Verifique o rendimento e a
vazdo da bomba.

Equipamento nao
consegue iniciar o
aquecimento.

Baixa tensao elétrica

Providenciar maior bitola de
cabos ou maior carga elétrica
junto a concessionadria da sua
regiao.

Falha no sensor de

temperatura (Erro “E1”).

Problema na leitura ou no
sinal do sensor para a
controladora.

Verificar o cabo do sensor
devidamente conectado ou
rompido, caso contrario
solicite a visita de um técnico.

Gerador de calor nao
tem rendimento.

Resisténcia com algum
elemento queimado ou falta
de fase.

Trocar a resisténcia ou
conferir as fases.

Gerador de calor nao
liga.

Falta de energia

Verificar se o disjuntor geral
ou o disjuntor do gerador
estdo desarmados.
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AQUECIMENTO E SOLUGOES INTELIOGENTES

PROPRIETARIO:

Nome:
Endereco: CEP:
Cidade: UF:

GARANTIA LEGAL E CONTRATUAL:

1. A WOLTS concede, pelo periodo de 09(nove) meses (garantia contratual), além da
garantia legal de 03(trés meses), totalizando um periodo de 12(doze) meses (01 ANO)
de garantia, a contar da data da emissdo da Nota Fiscal de compra, para o reparo e/ou
substituicdo do presente equipamento, e respectivos componentes, no caso de defeitos
de material ou de fabricacdo, constatado por um Servigo Autorizado e/ou Credenciado
da WOLTS.

1.1. A garantia contratual de 09 (nove) meses, prevista na Clausula 1 supra, somente sera
concedida no caso de o equipamento ter sido instalado de acordo com as normas
técnicas disponibilizadas pelo fabricante em seu manual de uso e instalagdo.

1.2. Durante o periodo de garantia previsto na Cldusula 1, as pegas e componentes avariados
serdo encaminhados para conserto e/ou substituidos sem qualquer custo ao
proprietario, com exce¢do do previsto na Clausula 1.4 e na Clausula 8.

1.3. O presente equipamento ndo deve ser instalado e operado caso a etiqueta de
caracteristicas tiver sido removida ou estiver alterada e/ou rasurada, sob pena,
inclusive, de perda da garantia.

1.4. Ficando constatado pelo departamento de Servico técnico da WOLTS que o defeito no
equipamento e/ou no respectivo componente decorre de mau uso e/ou pela
inobservancia de quaisquer das exigéncias e recomendacdes previstas no presente
Certificado de Garantia, caberd ao proprietdrio arcar com os custos pelas pecas e
componentes avariados, bem como mao de obra.

2. A WOLTS terd o prazo de até 30(trinta) dias para realizar o atendimento para reparo
e/ou substituicdo do equipamento e/ou respectivo componente que apresentar defeito
do material e/ou de fabricacéo.

EXCLUSAO DA GARANTIA:
3. A garantia contratual n3o se aplica a (s) /ao (s): Aos defeitos ocasionados por caso

fortuito e/ou forca maior, incluindo-se fendmenos da natureza, tais como incéndio,
inundacao, raios ou similar, assim como pelo desgaste natural.
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AQUECIMENTO E SOLUCOES INTELIGENTES

CAUSAS DE CANCELAMENTO DA GARANTIA CONTRATUAL:

4. A garantia sera automaticamente CANCELADA nos defeitos causados por culpa exclusiva
do proprietario e/ou de terceiro (s), assim como nas seguintes situacdes:

a) Fornecimento indevido de voltagem/tens3do elétrica.

b) Bombeamento e circulagdo de areia, abrasivos e corrosivos.

c) Usoinadequado ou negligéncia do usudrio na instalagdo/operacdo.

d) Transporte e/ou armazenamento inadequado.

e) Instalacdo em desacordo com as instru¢ées do manual de instalagdo e operagao.

f) Instalagdo em desacordo com as normas vigentes.

g) Desmontagem do equipamento sem a presenc¢a de um representante WOLTS, exceto
guando houver autorizacao por escrito nesse sentido.

h) Remocdo dos geradores de Calor do seu local original de instalagdo, sem a presenca de
um representante WOLTS, exceto quando houver autoriza¢do por escrito nesse sentido.

i) Alteracdo, remocdo e/ou rasura na etiqueta do nimero de série.

j)  Modificacdo, de qualquer forma e em qualquer aspecto, dos geradores de Calor.

k) Transferéncia do equipamento do seu local original de instalacdo, com a sua
desmontagem, remocdo e/ou reinstalacdo, sem o registro de autorizacdo de
transferéncia da WOLTS e realizagdo dos atos de desinstalacdo, remocao, reinstalacdo
sem um Servico Autorizado da WOLTS.

[) Danos, avarias ou falhas resultantes da instalacdo, opera¢do e/ou manutencdo dos
geradores de Calor realizados com erro e em desconformidade com o Manual de
Instrucao do fabricante.

m) Danos, avarias ou falhas resultantes do uso de sistema ou dispositivos de controle.

n) Problemas de desempenho causados pelo dimensionamento inadequado do
aquecedor e/ou tensdo de energia elétrica, fiagdo ou curto circuito.

o) Danos, avarias ou falhas resultantes de qualquer altera¢do no equipamento e/ou o uso
de qualquer acessoério, incluindo qualquer dispositivo de economia de energia, ndo
autorizado pelo fabricante.

p) Danos, avarias ou falhas resultantes de mau uso ou negligéncia, tendo restricdes e/ou
obstrucdes do fluxo entre a saida do aquecedor e da piscina/spa.

5. A garantia contratual serd& CANCELADA na hipdtese de conserto e/ou reparo do

equipamento realizado por essa pessoa fisica e/ou juridica ndo autorizada pela WOLTS.

6. Constatadas quaisquer das causas de cancelamento de garantia previstas nas Clausulas
6 e 7 supra, caberd ao proprietdrio arcar com as despesas decorrentes de assisténcia
técnica, troca de componentes e/ou produto, reparo, transportes, etc.
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CLAUSULAS GERAIS E RECOMENDAGCOES: S T

1. O proprietario sempre deve consultar o Manual de Instalagdo e do Usuario, que
acompanha o equipamento, além das Normas Técnicas previstas para esta espécie de
produto (ABNT/NBR 5410), para respectiva instalacdo e/ou sempre que for necessario
o esclarecimento de duvidas referentes a utilizagdo do equipamento.

2. O proprietdrio deve efetuar a instalacdo do produto somente apds certificar a origem e
a qualidade da 4gua de abastecimento que sera utilizada no equipamento, bem como a
condicdo de pressdo de trabalho a qual o equipamento serd submetido, verificando no
Manual de Uso e Instalacdo e do Usuario.

3. A garantia é vinculada ao equipamento e ndo finda com a eventual transferéncia de
propriedade do produto, se esta ocorrer dentro do prazo de vigéncia da Garantia e se
observadas todas as normas e procedimentos constantes no presente certificado, em
especial na Clausula 4, item h, supra, e no Manual de Instalacdo e do Usuario.

4. Para identificar um Servico Autorizado que faz parte da rede de assisténcia técnica da
WOLTS, mais proximo de sua regido e/ou de sua preferéncia, entre na pagina eletronica
na internet da WOLTS (www.woltsindustria.com) ou ligue no telefone (64) 3513-9106.

ATENCAO

A garantia oferecida por este Certificado somente tem validade se o presente documento for
devidamente preenchido no ato da venda e instalacdo do produto, e se respeitadas todas as
condicOes previstas no Certificado e no Manual de Instalacdo e do Usuario.

Essa garantia ndo é transferivel.

O presente certificado deve ser apresentado em sua forma original, quando de cada solicitagdo de
Garantia, acompanhado da nota fiscal de compra, também em via original.

O prazo de Garantia do Produto inicia-se na data constante da Nota Fiscal de compra (data de
compra).

Se o equipamento estiver dentro do Prazo de Garantia entre em contato com o revendedor
autorizado que o instalou para obter assisténcia no reparo ou substituicio de pecas conforme
necessario.

Para identificar um Servico Autorizado que faz parte da rede de assisténcia técnica da WOLTS, mais

préximo de sua regido e/ou de sua preferéncia, entre na pagina eletrénica na internet da WOLTS
(www.woltsindustria.com) ou ligue nos telefones: 0800 330 5000 ou (64) 3513-1822.
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DADOS DA COMPRA E INSTALAGAO:

Nota Fiscal n2: Data:

Revendedor:

Produto/Modelo:

N2 de Série: Data da instalacdo:

Declaro ter instalado o aparelho conforme descrito no Manual de Instalagado:
Nome do Instalador:

Tel. do instalador

Data da Instalacao: Carimbo do instalador:

Declaro estar ciente dos termos e condi¢cGes previstos no presente certificado:

PROPRIETARIO:

Fabricante

W PALMERSTON INDUSTRIA E COMERCIO S/A
CNPJ: 28.183.257/0001-45

Av. Serra Negra Q. E L. 02 A15, Bairro Caldas do Oeste
Caldas Novas - GO | CEP 75689-111 0800 282 2207
ou (64) 3513-0289.



